EIN AHA-MOMENT,

DER DIE SICHTWEISE
VERANDERN KANN.
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VORGESCHICHTE:

DIE FUHRUNGSKRAFT (STELLVERTRETEND
GENANNT “TIMO*) GERAT IN EINEM
PROJEKTMEETING AUFGRUND VON
UNSTIMMIGKEITEN IN EINE
AUSEINANDERSETZUNG !'!
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NACH DEM MEETING...

00O

Nein. Ich war
einfach nicht

gleicher Meinung |
wie dul! /
Hey Timo, hast .

du etwas gegen \’\
mich?




o CorinneSteiner.com

LEAD I EMPOWER | BE YOU
00O

Da ich normalerweise nebst
Kollege auch ihr Coach bin, frage
ich mich nun, wie ich Silja nach
diesem Vorfall begleiten soll.

Ilch glaube nicht, dass sie noch
offen dafur ist.
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TIMO NIMMT SICH ZEIT, UM SICH UND SEINE SITUATION IM
COACHING SELBST ZU REFLEKTIEREN!

Ich coache
gerne jungere Arbeitskollegen,
wenn sie wollen. Sie missen ja
nicht die selben Fehler machen, die ich
selbst gemacht habe.

Aber mit Silja ist es anders. Es fallt mir |
schwer objektiv und neutral zu bleiben,
da ich mit ihrem Handeln im

- Projekt nicht einverstanden

D.h. du bist ihr :
Arbeitskollege
wnd ihr Coach?
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GEFAHR / URSACHE

WESHALB EIN COACHING IN DIESEM SETTING
NICHT FUNKTIONIERT...

e Argumentation aus eigenem Interesse, nicht aus
Absicht der Befahigung des Gegenubers.

e Vermischung der Rollen fuhrt zur Vermischung
von Interessen und unklarem Setting.

e Die eigenen Sicht und Haltung als Experte ist
eine andere als die des Coachs!

e Die Rahmenbedingungen fur das Coaching
wurden nicht mehr geschaffen

e Das gegenseitige Commitment fehlt, sprich die
Freiwilligkeit der gecoachten Person.

\Y,/
VAN
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DER AHA-MOMENT
- EIN WENDEPUNKT

Ich will Silja gar nicht mehr coachen!

Aus Erfahrung weiss ich, wo sie sich im Projekt
selbst reinreitet und Fehler begeht.
lIch mochte sie gerne davor bewahren.

Gleichzeitig bin ich von ihrem Handeln im Projekt
betroffen und ganz und gar nicht ihrer Meinung.
Das triggert mich so dermassen, dass ich
emotional werde und gegen sie argumentiere.
Das sind keine guten Voraussetzung fur das
Coaching. So stimmt es fur mich nicht.
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ABER...
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wenn Silja von sich aus auf mich
zukommt, mit Themen losgelost

vom Projekt, und wir Regeln

vereinbaren, wie wir das Gesprach

angehen, dann bin ich weiterhin
bereit, sie zu begleiten.

Aktuell scheint es nicht richtig zu
sein, einen Schritt auf sie zu zu
machen.

N
Die Coaching Rolle ist
Goodwill von mir, das ist
nicht meine offizielle
Rolle und Aufgabe.

Das Angebot steht nach wie vor.
Der Ball ist nun bei ihr!
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DIE ERKENNTNIS,
DER WEG ZUM ERFOLG

Eine Vermischung von Rollen und Interessen in
Kombination von unklaren Rahmenbedingungen
verunmoglicht ein Coaching.

Der Schlussel liegt in der klaren Trennung von
eigenen Bedurfnissen und Absichten und denen des
Gegenubers. Dazu braucht es Klarheit Uber die
eigenen Rollen und Absichten sowie Transparenz
im Gesprach Uber das Vorgehen (im Coaching die
Prozessbegleitung).




